
Verknüpfen eines Agate-Accounts mit einem AGOV-Konto 
 

Dieser Vorgang beschreibt, wie Sie einen bestehenden Agate-Account (oder mehrere) mit Ihrem AGOV-
Konto verknüpfen können. 
 
Schritt 1 
 
Navigieren Sie zu www.agate.ch und melden Sie sich mit Ihrem AGOV-Konto an. 

 
 
Schritt 2 
 
Klicken Sie auf Bestehende Agate-Logins verknüpfen. 

 
  

http://www.agate.ch/


Schritt 3 
 
Geben Sie nun Ihre Agate-Nummer ein, die Sie mit AGOV verknüpfen möchten und klicken Sie auf Weiter.  
 
Wenn Sie die Agate-Nummer nicht wissen, klicken Sie auf Agate-Nummer vergessen und die Nummer 

wird an die E-Mail-Adresse versandt, welche Sie bei der Registrierung des Agate-Accounts hinterlegt 
haben. Sollten Sie über mehrere Agate-Nummern verfügen, welche mit derselben E-Mail-Adresse 
registriert wurden, wird kein E-Mail verschickt und Sie müssen sich an den Agate-Support wenden: 
Kontakt und Support 

 
Schritt 4 
 
Nachdem Sie die Agate-Nummer eingegeben haben, wird automatisch ein Passwort per Mail oder Post 

versandt. Sollten Sie keines erhalten haben, prüfen Sie Ihren Spam-Ordner. Wenn Sie dennoch kein 
Passwort erhalten, ist möglichweise eine andere E-Mail-Adresse für diese Agate-Nummer in Agate 
hinterlegt. Kontaktieren Sie in diesem Fall den Agate-Support. Kontakt und Support 

 

https://www.blw.admin.ch/de/kontakt-support
https://www.blw.admin.ch/de/kontakt-support


Schritt 5 
 
Geben Sie nun das erhaltene Passwort in das vorgesehene Feld ein und klicken Sie auf Weiter. Sollte die 
vorangegangene Meldung nicht erschienen sein, haben Sie bereits vorher ein Passwort angefordert. 
 

Sollten Sie das Passwort vergessen haben, klicken Sie auf Passwort vergessen und das Passwort wird 
an Ihre, in Agate registrierte E-Mail-Adresse versandt.  
 

 
Schritt 6 
 
Wenn Sie bereits mehrere Agate-Nummern verknüpft haben, können Sie nun den Agate-Account 
auswählen mit dem Sie arbeiten möchten. Andernfalls erscheint die nachstehende Meldung nicht und Sie 
werden direkt zum Agate-Portal weitergeleitet. 

 
  



Hinweise: 
 

• Sie können beliebig viele Agate-Accounts erstellen und mit Ihrem AGOV-Konto verknüpfen. 
Beachten Sie dazu jeweils den Link ganz unten an der Seite, wie im obigen Beispiel. 

• Es ist ebenfalls möglich dieselben Agate-Accounts mit beliebig vielen AGOV-Kontos zu verknüpfen. 

• Wenn Sie einen neuen Agate-Account erstellen, wird dieser automatisch mit Ihrem AGOV-Konto 
verknüpft. 

• Sofern Sie dies wünschen, können Sie Verknüfpungen zwischen AGOV und Agate auch löschen 
lassen. Melden Sie sich dafür beim Agate-Support: Kontakt und Support 

 
 

Haben Sie noch Fragen? 
 
Besuchen Sie unsere Webseite und prüfen Sie auch die Häufigen Fragen. 

https://www.blw.admin.ch/de/kontakt-support
https://www.blw.admin.ch/de/anwendung-agate
https://www.blw.admin.ch/de/fragen-und-antworten

